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D I R E C T O R I O : 
  

 Dirección general: 

María Teresa Jarillo Soto 
 

Dirección operativa: 

Martha Elena Jarillo Soto 
 

Tesorería: 

Socorro Magaña Padilla 
 

Otros asociados: 

Moisés Vergara Jarillo 
 

Asociado honorario: 

María Fernanda Morales Cuevas 
 

Oficina:   Blvd. Benito Juárez No. 43 interior 5,  
colonia Centro, 62000 Cuernavaca, Mor.,  

Teléfono:  777 312 9815 

 
E-mail:  voluntadesemprendedoras@gmail.com, dirgeneral@veacmorelos.org 

Página:  https://www.veacmorelos.org 
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Por este medio, deseamos agradecer la 
salud y vida de todos quienes –con sus 
acciones- hicieron el contenido de este 
documento, siendo donatarios, 
beneficiarios, voluntarios y, por supuesto, 
colaboradores; así mismo, les deseamos 
salud y bienestar a todos quienes lean 
este documento. 
 
El 2020 fue un año atípico y de la misma 
forma, atípicos son sus resultados, no por 
ello menos gratos. A pesar de los 
contratiempos, logramos concluir el año 
operando. 
 
La pandemia generada por el Covid-19 ha 
sido una experiencia relevante –no 
deseable, pero relevante.  Observar la 
solidaridad de muchas, muchas personas 
físicas que sin el respaldo de una OSC 
apoyaron a sus vecinos y familiares es la 
única explicación de que aún estemos de 
pie y con relativa paz, existiendo tantas 
carencias. 
 
Las actividades presenciales que VEAC ha 
realizado durante varios años, este año no 
se efectuaron por las restricciones de 
reuniones masivas. Con ello, aportamos 
nuestro granito de arena a la salud 
comunitaria.  No realizamos la migración 
a las actividades grupales a distancia 
porque en todo momento tuvimos la 
esperanza de que las restricciones se 
levantarían; sin embargo, no fue así y, 
mientras tanto, concentramos nuestros 
esfuerzos en paliar de diversas formas las 
necesidades más apremiantes de algunas 
comunidades. 

Agradecemos a: 
 
• La Fundación Grupo México la 

donación de despensas que por 
nuestro conducto hicieron para 
Morelos; así como al Centro Mexicano 
para la Filantropía, el considerarnos 
operadores del FONDODespensaMx en 
las etapas 1 y 2. 

  
• A MediaLab y al Ministerio de Cultura y 

Deportes de España la capacitación 
recibida y la motivación para la 
realización del Laboratorio Ciudadano 
Mina 5. Fue un aprendizaje importante 
y experiencia grata. 

  
• A Fundación Coca-Cola, la oportunidad 

de distribuir entre las personas a 
quienes servimos envases con agua en 
apoyo a la salud e hidratación sana. 
 

• A nuestros beneficiarios, gracias por 
darnos la oportunidad de servirles. 
 

• A nuestros colaboradores y voluntarios 
nuestro reconocimiento y aprecio por 
su esfuerzo incondicional.  Sin ellos, no 
habríamos realizado las actividades que 
se comunican. 
 

Muchas, muchas gracias a todos quienes 
confiaron en nosotros. 
  

Dra. María Teresa Jarillo Soto 
Directora General 

Mensaje de la Dirección General 
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Voluntades Emprendedoras, A.C. (Veac) es una asociación civil sin fines de lucro y sin 
filiación política ni religiosa, cuya misión es contribuir al bienestar integral de los adultos 
mayores, presentes y futuros. 
 
Desde su constitución y hasta la fecha, el gobierno de la asociación está a cargo de la 
Dirección general. La estructura operativa está encabezada por la Dirección de operaciones 
y cuenta con el apoyo de grupos de trabajo fluctuantes de acuerdo a las actividades o 
proyectos que se realizan, logrando con ello mantener  el gasto fijo mínimo. 
 
Los objetivos institucionales son:  

• Apoyar a personas adultas mayores y sus familias para mejorar su calidad de vida.  
• Difundir el conocimiento especializado para el cuidado, atención y prestación de 

servicios a los adultos mayores. 
• Promover el bienestar y permanencia de los adultos mayores en las familias y en la 

sociedad. 
 

Para lograr los objetivos institucionales, VEAC está constituida legalmente bajo las leyes 
mexicanas y tiene el Registro Federal de Contribuyentes: VEM 120330 9Q8, Cluni: 
VEM120330 1701A y autorización para expedir recibos de donativos deducibles de 
impuestos. 
 
Las líneas de acción y actividades son: 

• Asistencia social: 
 Acciones preventivas para mejorar o conservar la salud; así como reacciones a 

síntomas de enfermedades. 
 Apoyo con alimentos, atención médica y medicamentos.  

 
• Orientación: 
 Mecanismos de apoyo en instituciones públicas y/o privadas. 

 
• Capacitación especializada: 
 Cuidadores de personas dependientes 
 Autocuidado a personas adultas mayores y sus familias 
 Personal del Sector Salud que presta servicios y atiende a los adultos mayores y 

sus familias. 

Semblanza 
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1. Pláticas de autocuidado y cuidado de 
personas dependientes 
 

 Empezamos el año 2020 con la 
continuación del programa de 
capacitación a cuidadores, iniciado en 
septiembre del año 2019.  El 
programa fue suspendido el 13 de 
marzo del 2020, por la contingencia 
de salud generada por el Covid-19 con 
la plena certeza de que retomaríamos 
las pláticas en poco tiempo, lo que no 
sucedió. La asistencia total a las 
pláticas fue de 178 personas. 

 
 

Actividades 

Dra. María Teresa Jarillo, impartiendo 
orientación 

Concepto Pláticas Asistentes 

2019 11 94 

2020 6 84 

Total 17 178 

 Tabla  1. Pláticas por año. 

Enfermera Rosy apoyando la orientación sobre 
ejercicios para personas dependientes 

2.  IX Congreso de geriatría y 
gerontología 

 
 El congreso anual de geriatría y 

gerontología que se realiza durante el 
mes de junio o julio de cada año se 
pospuso por motivo de la pandemia. 
Consideramos que las necesidades 
derivadas de la contingencia, en la 
población en general, ameritaban 
concentrar nuestros esfuerzos en 
mantener la salud de la población a 
nuestro alcance y apoyar en la forma 
en que sus necesidades demandaran 
y nuestras capacidades permitieran. 

 
3. Banco de Alimentos de Cuernavaca 
 
 A las personas que se quedaron sin 

ingresos o los disminuyeron por la 
pandemia, se les sugirió recurrir al 
Banco de Alimentos de Cuernavaca y 
se les proporcionó la información 
relativa para que lo visitaran y, si era 
posible, se inscribieran para adquirir 
despensa básica a bajo precio. VEAC 
adquirió del Banco de Alimentos fruta 
y se entregó al costo en las colonias 
Mina 5 y Los Pilares a las personas 
que lo solicitaron. 

Plátano de buena calidad 
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Actividades 

Mina 5. Vecinas encargadas de entregar el 

producto al costo 

4. Entrega de despensas 
 

Fundación Grupo México donó 2100 
despensas que se distribuyeron en: 

Municipio Despensa Beneficiarios 

Yecapixtla 824 1862 

Ocuituco 234 433 

Tetela del 
Volcán 

210 476 

Suma Altos 
de Morelos 

1268 2771 

Xochitepec 339 831 

Cuernavaca 493 997 

Sub-total 832 1891 

Total 2100 4662 

 Tabla 2. Municipios, número de despensas y 
beneficiarios de despensas de Fundación Grupo 

México 

El total de las despensas se 
concentraron en Yecapixtla. El 
restaurante “El Conquistador” 
albergó de forma desinteresada las 
despensas y fue allí el centro de 
operación y distribución en los Altos 
de Morelos. La descarga del tráiler 
de Fundación Grupo México, el 
almacenaje y la carga de despensas 
en los vehículos –para entrega a 
beneficiarios- se realizó con el 
apoyo  de la familia propietaria de 
“El Conquistador” y algunos de sus 
amigos a quienes invitaron a 
colaborar; entre ellos,  
mencionamos: 
• Al restaurante “El Caporal”, que 

prestó montacargas y operador;  

Montacargas  y operador de «El Caporal», 
camión de Materiales América 

• La tienda “3B” del centro de la 
población prestó un patín para la 
descarga del tráiler de Fundación 
Grupo México.  

 
También participaron en la entrega 
de despensas a beneficiarios:  
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• Ingeniería en Plásticos, ubicada 
en Jiutepec, Mor., con una 
camioneta de redilas para el 
traslado de las despensas desde 
Yecapixtla hacia las poblaciones 
de los Altos de Morelos en donde 
se realizó la entrega. 

Camioneta de Ingeniería en Plásticos 
entregando despensas en la colonia el 

Paraíso 

• El Lic. Gustavo Hernández con 
una camioneta para trasladar 
despensas. 

Entregando despensas desde el vehículo 
del Lic. Hernández 

• Materiales América, ubicada en 
Cuernavaca, con el traslado 
desde Yecapixtla hasta 
Cuernavaca de las despensas que 
se distribuyeron en Xochitepec y 
Cuernavaca. 

Despensas resguardadas en instalaciones 
de Materiales América 

 Almacenó las despensas en sus 
instalaciones –antes de la 
distribución -y proporcionó el 
transporte y personal para el 
manejo y traslado de las 
despensas hacia las poblaciones 
y colonias de destino que fueron: 

 
o Miguel Hidalgo,  Xochitepec 
o Atlacholoaya, Xochitepec 
o López Mateos, Cuernavaca 
o Los Pilares, Cuernavaca 

Transporte de Materiales América 
trasladando despensas a Xochitepec 
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El párroco de la iglesia María 
Auxiliadora, Chipitlán, dio su 
anuencia para almacenar en las 
instalaciones de la parroquia las 
despensas que se repartirían en 
Xochitepec y Cuernavaca; sin 
embargo, el traslado desde 
Yecapixtla hasta Cuernavaca se 
realizó en un camión que por sus 
dimensiones no cruzaba por el arco 
de ingreso a la iglesia, razón por la 
que se albergaron en las 
instalaciones de Materiales 
América.  Desde aquí, nuestro 
agradecimiento al Pbro. Alejandro 
Nava Vázquez por su apoyo 
incondicional a las acciones que 
Voluntades Emprendedoras realiza 
en beneficio de la comunidad. 

Entregando despensas en Los Pilares 

Se apoyó a la Casa de Día San Agustín que 
coordina la Sra. Catherine Dumont 

5. Fundación Coca-Cola 
 

 Mediante el portal “Quiero Ayudar”  
del Cemefi, contactamos a Fundación 
Coca-Cola quien obsequió 560 
envases de cinco litros con agua 
purificada para los habitantes de 
nuestra comunidad.  

Descarga de envases con agua 

Recepción de los envases con agua Ciel 

Entrega a beneficiarios 
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La distribución se realizó en 
Cuernavaca, en las colonias Mina 5 y 
Los Pilares; adicionalmente, se 
apoyó a dos residencias de adultos 
mayores. 

Colonia Cantidad Benef. 

Mina 5 247 741 

Los Pilares 241 723 

La Carolina 40 40 

La Lagunilla 32 32 

Total 560 1536 

 Tabla 3. Entrega por colonia de envases con 
agua 

6. FONDODespensaMx - Etapas 1 y 2 
 
 El Centro Mexicano para la 

Filantropía, A.C., formó el 
FONDODespensaMx a través del cual 
se apoyó con recursos para 
adquisición de despensa a personas 
que se quedaron sin empleo por la 
emergencia sanitaria generada por el 
Covid-19, y realizó la selección de los 
destinatarios a través de las 
organizaciones de la sociedad civil 
que son miembros del Cemefi, 
designándolos como operadores.  
Voluntades Emprendedoras, A.C. tuvo 
la oportunidad de participar como 
operadora en las etapas uno y dos del 
FONDODespensaMx con registro y 
seguimiento a 40 destinatarios. 

Etapa Destinatarios Recibieron 

1 30 $  90,000 

2 10 $  22.500 

Total 40 $ 112,500 

 Tabla 4. Destinatarios beneficiados por el 
FONDODespensaMx 

7. Despensas de fin de año 
 
 Se entregaron quince despensas a 

personas de bajos recursos. 

Despensas a personal de colección de desechos 

8. Consultas médicas y medicamentos 
 
 Se dieron consultas médicas 

especializadas (adultos mayores) a 
diversas personas; y se entregaron 
veinticuatro cajas con medicamente 
para las personas confinadas en 
reclusorios del estado. 

 
9. Pañaleras y leche para bebé y niños 
 

Gracias a la donación de personal 
médico particular, se entregó a 
personas de bajos recursos -con niños 
de 0 a 1 año y de 1 a 3 años- botes de 
leche y pañaleras. 
 

10. Laboratorio ciudadano Mina 5 
 
 Se implementó el Laboratorio 

Ciudadano Mina 5 después de haber 
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Actividades 

 tomado la capacitación remota que 
impartió MediaLab y el Ministerio de 
Cultura y Deportes de España; con 
una integración –al laboratorio- de 18 
personas. 

 
 El Titular de la Delegación Lázaro 

Cárdenas, Cuernavaca, nos acompañó 
a la primera reunión del Laboratorio 
Ciudadano Mina 5 y ofreció analizar y 
promover las mejoras en que la 
ciudadanía participe. 

Delegado, escuchando los comentarios de los 
integrantes del Laboratorio Ciudadano Mina 5 

Solicitan apoyo con tubos para drenaje 

Necesitan cemento y varilla para cambiar el 
puente-escalera que cruza el río, mismo que 

está fracturado. 
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ACTIVO PASIVO Y CAPITAL

Circulante Circulante

Caja y bancos 46,284      Proveedores -              

Deudores diversos 1,854        Acreedores 592,800     

Suma circulante 48,138$    Impuestos por pagar 1,800         

Suma circulante 594,600$  

Fijo

Equipo de cómputo 14,498      Capital

Equipo médico 7,350        Capital social 7,999         

Muebles y enseres 28,468      Resultados del período 78,701-       

Suma fijo 50,316$    Resultados acumulados 425,444-     

Suma capital 496,146-$  

Activo total 98,454$    Suma pasivo y capital 98,454$     

VOLUNTADES EMPRENDEDORAS, A.C.

Balance General

31 de diciembre del año 2020

ESTADOS FINANCIEROS 

INGRESOS

Ingresos 440,420$    

EGRESOS

Gastos de operación 512,249      

Gastos de administración 6,865           

Suma gastos 519,114$    

Gastos y prod. financieros 7                   

Total gastos 519,121$    

Utilidad (pérdida) del 

período 78,701-$      

VOLUNTADES EMPRENDEDORAS, A.C.

Estados de Resultados

Del  01 de enero al 31 de diciembre del 2020
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Alianzas y vínculos 

Evento Institución 

1.  Pláticas de 

autocuidado y 

cuidado de 

personas 

dependientes 

Profesionales de la 

medicina del 

Sector Privado 

2.  Congreso de 

Geriatría y 

Gerontología 

Secretaría de 

Salud del Estado 

de Morelos 

3.  Orientación 

sobre alimentos 

a precio reducido 

Banco de 

Alimentos 

Cuernavaca 

4.  Entrega de 

despensas 

 Fundación  

Grupo México, 

Ciudad de 

México 

 Restaurante “El 

Conquistador” 

Yecapixtla, Mor. 

 Restaurante “El 

Caporal” 

Yecapixtla, Mor. 

 Tienda “3B” 

Yecapixtla, Mor. 

 Ingeniería en 

Plásticos 

Jiutepec, Mor. 

 Materiales 

América,  

Cuernavaca, 

Mor. 

 Parroquia María 

Auxiliadora 

Cuernavaca, 

Mor. 

Evento Institución 

5.  Reparto de 

envases con agua 

Fundación Coca-

Cola 

Ciudad de México 

6.  Apoyo con 

despensas 

Centro Mexicano 

para la Filantropía, 

A.C., 

FONDODespensa

Mx,  

Ciudad de México 

7.  Despensas de fin 

de año 

Chedraui, 

Jiutepec, Mor. 

8.  Consultas 

médicas y 

medicamentos 

Profesionales de la 

medicina del 

Sector Privado 

Cuernavaca, Mor. 

9.  Pañaleras y leche 

para bebé y 

niños 

10. Laboratorio 

Ciudadano Mina 

Cinco 

 MediaLab y  

Ministerio de 

Cultura y 

Deportes, 

Madrid, España 

 Delegación 

Lázaro Cárdenas 

Cuernavaca, Mor. 

 Ayudantía 

Municipal de 

Chipitlán, 

Cuernavaca, Mor. 

11. Capacitación y 

orientación a 

cuidadores 

Asoc. Morelense 

de Alzheimer, A.C. 

Cuernavaca, Mor. 
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